
1 事前準備

1 「健保のマイページ」利用登録のお
知らせをお手元に準備

2 ログインIDを決める
８文字以上ログインID

3 パスワードを決める
14文字以上、アルファベットの大文字、小文字、数
字、記号！＃＆％＊＋/＝＠？を組み合わせたパス
ワード

4 登録するメールアドレスを決める
ログイン時に暗証キーが送付されるメールアドレスの
為、継続的に利用可能なメールアドレスの登録をお願
いします。

「健保のマイページ」
新規利用登録の
説明動画のURLです→



2 三菱電機健康保険組合のホームページを開き、
「健保のマイページ」のバナーをクリック

https://www.mitsubishielectric-kenpo.or.jp/



3 「これから利用登録される方」をクリック



4
【注意】
利用登録がお済でない場合、「利用登録が済
んでいる方」からログインできません

利用登録が
済んでいない場合は、
こちらから、ログインできません。



5
「健保のマイページ」利用規程を確認し、「規程
の内容を確認して承知いたしました。」にチェック
を入れて「次へ」をクリック



6
メールアドレスを入力して「送信する」をクリック

info@mitsubishi-electric-kenpo.kw21connect.jp
からのメールアドレスが受信できるようにして下さい。

mailto:info@mitsubishi-electric-kenpo.kw21connect.jp


7 以下の画面になり、利用者登録の手続きの
ご案内メールが届く

メールが届かない場合、
以下のメールアドレスからの受信許可がされているか確認をお願いします。
info@mitsubishi-electric-kenpo.kw21connect.jp

mailto:info@mitsubishi-electric-kenpo.kw21connect.jp
mailto:info@mitsubishi-electric-kenpo.kw21connect.jp


8 届いたメールにあるリンク先を開く



9
「健保のマイページ」利用登録のお知らせに
記載されたログインIDと仮パスワードを入力し、
ログインをクリック

大文字と小文字の区別がありますので、ご注意ください。

この画面でエラー出る場合は、ログインIDと仮パスワードを入力した状態の
スクリーンショットを問い合わせ窓口まで送付ください。
送付先は、P21をご参照ください。

25Ls2400

U7R2cWSkL



10 利用者情報入力画面が表示される

awd@mail.com

数字、



11 8文字以上のログインIDを入力

数字、



12
14文字以上、アルファベット大文字、
小文字、数字、記号を
組み合わせたパスワードを入力

数字、



13
登録をクリックする。
ニックネームは、後から変更可能です。
変更したい方は、後ほど、「プロフィール設定」から
変更できます。



14

利用者情報登録完了画面が開く。この画面の「ログイン画
面」というボタンをクリックするか、 の利用登録完了の
メールに記載されているリンク先から、ログイン画面を開く。

15

「健保のマイページ」にログイン



15

利用登録完了のメールに記載されているリンク先からも
ログイン画面を開くことができます。

「健保のマイページ」にログイン



16
「健保のマイページ」ログイン画面

11 12 で設定したログインIDとパスワードを入力する。

で、登録したメールアドレス宛に、暗証キーが届きます。６

info@mitsubishi-electric-kenpo.kw21connect.jp
からのメールアドレスが受信できるようにして下さい。

利用登録が済んでいる方

mailto:info@mitsubishi-electric-kenpo.kw21connect.jp


17
info@mitsubishi-electric-kenpo.kw21connect.jp から、

「健保のマイページ」ログイン画面

で、登録したメールアドレス宛に、暗証キーが届きます。６

利用登録が済んでいる方

mailto:info@mitsubishi-electric-kenpo.kw21connect.jp


18

info@mitsubishi-electric-kenpo.kw21connect.jp
からのメールアドレスが受信できるようにして下さい。

「健保のマイページ」ログイン画面
利用登録が済んでいる方

mailto:info@mitsubishi-electric-kenpo.kw21connect.jp


19
info@mitsubishi-electric-kenpo.kw21connect.jp から、

「健保のマイページ」ログイン画面

で、登録したメールアドレス宛に、暗証キーが届きます。６

014454

利用登録が済んでいる方

mailto:info@mitsubishi-electric-kenpo.kw21connect.jp


20
「健保のマイページ」ログイン画面

利用登録が済んでいる方



21 「健保のマイページ」についてのお問い合わせについて

＜問い合わせ先＞
kenpo.mypage@mj.mitsubishielectric.co.jp

＜お問い合わせの際のお願い＞
①～③のご記入をお願いいたします。

①お名前
②保険証の記号・番号
③ 「健保のマイページ」利用登録のご案内に記載されたお問
い合わせ番号
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